
Baru-baru ini Shimano Benelux BV telah menemukan bahwa produk sarung tangan untuk
bersepeda dengan merek PRO, SHIMANO dan SAINT yang diproduksi oleh pemasok Shimano
yang berada di Pakistan terdapat tanda-tanda kandungan Benzidine yang melebihi batas
yang ditentukan oleh peraturan Uni Eropa (European Union), yang mana hal ini berten-
tangan dengan spesifikasi kontraktual yang tegas.   

Sebagai tindakan pencegahan, Shimano telah secara sukarela memutuskan untuk
menarik semua sarung tangan untuk bersepeda dengan merek PRO, SHIMANO 
dan SAINT yang mencantumkan label yang menyebutkan bahwa sarung tangan 
tersebut dibuat di Pakistan, atau yang tidak mencantumkan label sama sekali.

Sarung tangan untuk bersepeda yang mencatumkan label yang menyebutkan pembu-
atannya dilakukan di tempat lain tidak akan terkena dampak penarikan ini. Label 
tersebut dapat ditemukan di dalam sarung tangan.

Apabila anda memiliki sepasang sarung tangan yang terkena pengaruh penarikan ini,
atau apabila anda tidak yakin, anda harus segera menghentikan penggunaan sarung
tangan tersebut dan mengunjungi dealer SHIMANO / PRO, atau mengunjungi website
Shimano pada alamat di bawah ini, untuk mengetahui secara rinci tentang cara untuk
memperoleh pengembalian:

http://cycle.shimano-eu.com

SPL
20, Benoi Sector
Jurong Town 
Singapore 629852

PENARIKAN SECARA SUKARELA
sarung tangan untuk bersepeda dengan merek PRO, SHIMANO dan SAINT

Sarung tangan terkait dapat sebagian berbeda dengan gambarnya secara signifikan. 

Label di dalam sarung tangan
yang menyebutkan berasal dari
“Pakistan”. Sarung tangan tanpa
label di dalamnya juga terkena
penarikan ini.

INFORMASI KEAMANAN PRODUK PENTING
ID



Saya dengan ini mengembalikan barang berikut:

Merek sarung tangan: PRO
SHIMANO
SAINT

Bawa kupon yang telah diisi berikut sarung tangan yang ditarik ke dealer sepeda
anda atau kirim langsung ke perwakilan Shimano:

SPL 
20, Benoi Sector 
Jurong Town 
Singapore 629852

KUPON KONSUMEN
Penarikan Secara Sukarela
Sarung tangan bersepeda merek PRO, SHIMANO dan SAINT

ID

DATA LENGKAP PENGIRIM

*Nama / Nama depan

*Jalan / No.

*Kode Pos / Kota

*Negara *Tel.: Untuk kemungkinan pertanyaan

*No. Rekening *Kode Bank

*Bank *Pemegang Rekening

Tanggal / Penandatanganan

* Bagian yang harus diisi

Data anda akan digunakan hanya untuk keperluan penarikan produk ini. Data tersebut tidak akan
digunakan untuk tujuan-tujuan yang lain atau diserahkan kepada pihak ketiga.

Seandainya anda ingin mengembalikan lebih dari satu pasang sarung tangan, mohon meng-
gunakan satu kupon untuk setiap pasang.

Harga beli (RRP pembuat) akan dibayarkan ke rekening berikut:
(Harap diperhatikan bahwa pembayaran oleh bank dapat memakan waktu beberapa minggu. 
Kami berterima kasih atas pengertian anda.)



Penerimaan anda 

Saya dengan ini mengembalikan barang berikut:

Merek sarung tangan: PRO
SHIMANO
SAINT

Bawa kupon yang telah diisi berikut sarung tangan yang ditarik ke dealer sepeda
anda atau kirim langsung ke perwakilan Shimano:

SPL 
20, Benoi Sector 
Jurong Town 
Singapore 629852

KUPON KONSUMEN
Penarikan Secara Sukarela
Sarung tangan bersepeda merek PRO, SHIMANO dan SAINT

ID

DATA LENGKAP PENGIRIM

*Nama / Nama depan

*Jalan / No.

*Kode Pos / Kota

*Negara *Tel.: Untuk kemungkinan pertanyaan

*No. Rekening *Kode Bank

*Bank *Pemegang Rekening

Tanggal / Penandatanganan

* Bagian yang harus diisi

Data anda akan digunakan hanya untuk keperluan penarikan produk ini. Data tersebut tidak akan
digunakan untuk tujuan-tujuan yang lain atau diserahkan kepada pihak ketiga.

Seandainya anda ingin mengembalikan lebih dari satu pasang sarung tangan, mohon meng-
gunakan satu kupon untuk setiap pasang.

Harga beli (RRP pembuat) akan dibayarkan ke rekening berikut:
(Harap diperhatikan bahwa pembayaran oleh bank dapat memakan waktu beberapa minggu. 
Kami berterima kasih atas pengertian anda.)


