
Shimano Benelux BV har nyligen konstaterat att trots stränga avtalsregler innehål-
ler vissa cykelhandskar spår av benzidin i mängder som överskrider gränsvärdena 
i EU-direktiven. De cykelhandskar det gäller är av märkena PRO, SHIMANO och
SAINT och är tillverkade av Shimanos leverantör i Pakistan.   

Som en försiktighetsåtgärd har Shimano därför frivilligt beslutat återkalla alla
cykelhandskar av märkena PRO, SHIMANO och SAINT som har etiketter av
vilka det framgår att de är tillverkade i Pakistan. Återkallelsen gäller även
sådana handskar som inte har någon etikett alls.

Cykelhandskar med etiketter som anger att de har tillverkats någon annanstans 
berörs inte av återkallelsen. Etiketten sitter på insidan av handskarna.

Har du ett par handskar som berörs av återkallelsen eller är osäker, ska du genast
sluta använda dem och antingen vända dig till en SHIMANO / PRO butik eller besöka
Shimanos webbplats på nedanstående adress. Här får du då information om hur du
kan få tillbaka pengarna:

http://cycle.shimano-eu.com

Du kan också ringa följande nummer måndag till fredag mellan 08:00 och 17:00:

018-561613

Shimano Nordic Cycle AB
Box 177
751 04 Uppsala
Sweden
e-mail: infose@shimano-eu.com

FRIVILLIG ÅTERKALLELSE
av PRO, SHIMANO och SAINT cykelhandskar

Bildexempel. De handskar som berörs av åtgärden kan delvis avvika från bilderna. 

Etikett på insidan av handskarna
med uppgifter om ursprungslan-
det ”Pakistan”. Handskar utan
etiketter på insidan berörs också
av denna återkallelse.

VIKTIG INFORMATION OM PRODUKTSÄKERHET
SE



Härmed återlämnas följande artikel:

Handske av märket:
PRO
SHIMANO
SAINT

Fyll i kupongen och lämna in den tillsammans med handskarna till din cykelhandlare
eller sänd dem direkt till:

Shimano Nordic Cycle AB
Box 177
751 04 Uppsala, Sweden
Telefon: 018-561600 

KUNDKUPONG
Frivillig återkallelse
PRO, SHIMANO och SAINT cykelhandskar

SE

UPPGIFTER OM AVSÄNDAREN

*Efternamn / förnamn

*Gatuadress / nr

*Postnummer / stad Tfn: För eventuella frågor

*Konto nr *Clearing nr

*Bank *Kontoinnehavare

Datum / namnteckning

* Obligatoriska uppgifter

Dina uppgifter kommer endast att användas i samband med denna återkallelse. Vi kommer inte att
använda dem för annat ändamål eller lämna ut dem till tredje man.

Har du fler handskar som du vill lämna tillbaka, ber vi dig använda en kupong för varje par
handskar.

Försäljningspriset (tillverkarens rekommenderade pris) inbetalas till följande konto:
(Det kan ta några veckor att föra över pengarna till ditt konto. Vi ber om ursäkt för detta dröjsmål.) 
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