
ชิมาโน เบเนลักซ์ บีวี เพ่ิงจะทราบเม่ือไม่นานมาน้ีว่า ถุงมือรถจักรยานย่ีห้อ PRO, SHIMANO
และ SAINT จำนวนหน่ึงซึ่งผลิตโดยผู้ผลิตสินค้าของชิมาโนในประเทศปากีสถาน มีส่วนประกอบ
ของเบนซิดีนในปริมาณเกินกว่าระดับท่ีกำหนดในระเบียบของสหภาพยุโรป ซึ่งขัดต่อรายละเอียด
จำเพาะท่ีเข้มงวดตามสัญญาของชิมาโน

ดังน้ันเพ่ือเป็นมาตรการป้องกัน ชิมาโนจึงตัดสินใจด้วยความสมัครใจของตนเองท่ีจะ
ประกาศเรียกคืนถุงมือรถจักรยาน ย่ีห้อ PRO, SHIMANO และ SAINT ท้ังหมดท่ีมี
ฉลากระบุว่าผลิตในประเทศปากีสถาน หรือท่ีไม่ติดแผ่นฉลากใดๆ เลย

สำหรับถุงมือรถจักรยานท่ีมีฉลากระบุว่าผลิตจากท่ีอื่นจะไม่ได้รับผลกระทบจาก
การเรียกคืนสินค้าในคร้ังน้ี สำหรับฉลากดังกล่าวจะติดอยู่บริเวณด้านในของถุงมือ

ถ้าท่านมีถุงมือซึ่งได้รับผลกระทบจากการเรียกคืนสินค้าในคร้้งน้ี หรือหากท่านไม่แน่ใจ
ท่านควรหยุดใช้งานถุงมือดังกล่าวทันที และติดต่อเว็บไซต์ของผู้จำหน่าย SHIMANO หรือ
PRO หรือเว็บไซต์ของชิมาโนตามท่ีอยู่ด้านล่าง เพ่ือทราบรายละเอียดว่าจะรับเงินคืนได้
อย่างไร

http://cycle.shimano-eu.com

SPL
20, Benoi Sector
Jurong Town
Singapore 629852

การเรียกคืนโดยสมัครใจ
สำหรับถุงมือรถจักรยานย่ีห้อ PRO, SHIMANO และ SAINT

ถุงมือท่ีได้รับผลกระทบอาจแตกต่างในบางส่วนจากภาพเป็นอย่างมาก
ฉลากภายในถุงมือซึ่งระบุแหล่ง
กำเนิดจากประเทศปากีสถาน
ถุงมือท่ีไม่มีป้ายฉลากก็ได้รับผล
กระทบจากการเรียกคืนคร้ังน้ีด้วย

ข้อมูลสำคัญเก่ียวกับความปลอดภัยในสินค้า
TH



โดยหนังสือฉบับน้ี ข้าพเจ้าขอส่งคืนส่ิงของ ดังต่อไปน้ี
ถุงมือ ย่ีห้อ PRO

SHIMANO
SAINT

กรุณามอบคูปองท่ีกรอกข้อความแล้วพร้อมด้วยถุงมือท่ีเรียกคืนให้แก่ผู้จำหน่ายรถจักรยานของ
ท่าน หรือส่งให้แก่ผู้แทนของชิมาโนโดยตรง

SPL
20, Benoi Sector, Jurong Town
Singapore 629852

คูปองสำหรับผู้บริโภค

การเรียกคืนโดยสมัครใจ
ถุงมือรถจักรยานย่ีห้อ PRO, SHIMANO และ SAINT

TH

รายละเอียดของผู้ส่ง

*นามสกุล/ช่ือ

*ท่ีอยู่

*รหัสไปรษณีย์ โทรศัพท์ เพ่ือการสอบถามท่ีอาจมี

*บัญชีเลขท่ี *รหัสธนาคาร

*ธนาคาร *เจ้าของบัญชี

*วันท่ี/ลายมือชื่อ

* เป็นรายการท่ีจำเป็นต้องกรอก

ข้อมูลของท่านจะใช้สำหรับการเรียกคืนสินค้าในคร้ังน้ีเท่าน้ัน และจะไม่ถูกนำไปใช้เพ่ือวัตถุประสงค์อย่างอ่ืน
หรือมอบให้แก่บุคคลภายนอก

หากท่านประสงค์ที่จะส่งคืนถุงมือมากกว่า 1 คู่  กรุณาใช้คูปอง 1 ใบ ต่อ ถุงมือ 1 คู่

ราคาซ้ือสินค้า (ราคาขายปลีกท่ีกำหนดของผู้ผลิต) จะถูกโอนเข้าบัญชีต่อไปน้ี
(โปรดทราบว่าการโอนเงินทางธนาคารอาจใช้เวลาหลายสัปดาห์ เราขอขอบพระคุณ ท่ีท่านกรุณาเข้าใจ)



ใบรับของท่าน

TH

คูปองสำหรับผู้บริโภค

การเรียกคืนโดยสมัครใจ
ถุงมือรถจักรยานย่ีห้อ PRO, SHIMANO และ SAINT

โดยหนังสือฉบับน้ี ข้าพเจ้าขอส่งคืนส่ิงของ ดังต่อไปน้ี
ถุงมือ ย่ีห้อ PRO

SHIMANO
SAINT

กรุณามอบคูปองท่ีกรอกข้อความแล้วพร้อมด้วยถุงมือท่ีเรียกคืนให้แก่ผู้จำหน่ายรถจักรยานของ
ท่าน หรือส่งให้แก่ผู้แทนของชิมาโนโดยตรง

SPL
20, Benoi Sector, Jurong Town
Singapore 629852

รายละเอียดของผู้ส่ง

*นามสกุล/ช่ือ

*ท่ีอยู่

*รหัสไปรษณีย์ โทรศัพท์ เพ่ือการสอบถามท่ีอาจมี

*บัญชีเลขท่ี *รหัสธนาคาร

*ธนาคาร *เจ้าของบัญชี

*วันท่ี/ลายมือชื่อ

* เป็นรายการท่ีจำเป็นต้องกรอก

ข้อมูลของท่านจะใช้สำหรับการเรียกคืนสินค้าในคร้ังน้ีเท่าน้ัน และจะไม่ถูกนำไปใช้เพ่ือวัตถุประสงค์อย่างอ่ืน
หรือมอบให้แก่บุคคลภายนอก

หากท่านประสงค์ที่จะส่งคืนถุงมือมากกว่า 1 คู่  กรุณาใช้คูปอง 1 ใบ ต่อ ถุงมือ 1 คู่

ราคาซ้ือสินค้า (ราคาขายปลีกท่ีกำหนดของผู้ผลิต) จะถูกโอนเข้าบัญชีต่อไปน้ี
(โปรดทราบว่าการโอนเงินทางธนาคารอาจใช้เวลาหลายสัปดาห์ เราขอขอบพระคุณ ท่ีท่านกรุณาเข้าใจ)


